
 

Allegato A 

 

AVVISO PUBBLICO 

  

MANIFESTAZIONE DI INTERESSE FINALIZZATA 

ALL’INDIVIDUAZIONE DI SOGGETTI PARTNER PER 

L’ISTITUZIONE DI UNO SPORTELLO INFORMATIVO PER 24 

MESI.  

 
 

Art. 1. – Avviso   

Il presente avviso secondo la Deliberazione del Presidente n. 14 del 

05.05.2023 è finalizzato all’individuazione di soggetti partner interessati per 

l’istituzione di uno sportello informativo per l’Ente Riserve Naturali 

Regionali Foce Volturno Costa Licola Lago Falciano per 24 mesi.   

 

Art. 2 (Obiettivi generali e ambiti d'intervento) 

L’obiettivo strategico di questo Avviso è quello di selezionare partner 

qualificati che propongano e condividano una proposta progettuale, al fine di 

promuovere le funzioni e le attività dell’Ente, garantendo una funzione di 

orientamento, una capacità di accompagnamento, una funzione di filtro, una 

funzione di osservatorio e monitoraggio dei bisogni e delle risorse, una 

funzione di trasparenza e di fiducia nei rapporti tra cittadino e servizi, 

soprattutto nella gestione dei tempi di attesa nell’accesso ai servizi.  

 

Art. 3 (Partecipanti) 

 

I soggetti interessati alla candidatura possono partecipare singolarmente o in 

forma associata nelle modalità individuate dal decreto legislativo 18 agosto 

2000, n.267 "Testa unico degli enti locali", aggiornato con le modifiche 

apportate  dal  decreto  legislativo  19  agosto  2016,   n.  175,  dalla  legge 11   

dicembre   2016,   n.   232   e   dal  decreto-legge   30   dicembre 2016, n. 244, 

anche in collaborazione con enti  pubblici  e  privati,  ai  sensi del comma 1, 

del richiamato articolo 105, del decreto-legge 19 maggio 2020, n. 34. 
 

Per la Linea di intervento possono partecipare: 

a) Le Associazioni di Promozione Sociale che hanno svolto servizio per il settore 

pubblico che hanno già maturato esperienza di gestione di sportelli informativi di 

almeno due anni;  

b) Le Associazioni Culturali che hanno svolto servizio per il settore pubblico che 

hanno già maturato esperienza di gestione di sportelli informativi di almeno due 

anni;  

 

Art. 4 (Contenuto delle proposte progettuali e durata) 

Ciascuna proposta deve indicare chiaramente gli obiettivi generali e specifici, 

le attività e i risultati dell’intervento, offrire una descrizione appropriata dei 

cambiamenti ovvero dei miglioramenti che l’intervento intende generare sui 

destinatari diretti e sulla comunità di riferimento secondo  l’allegato 

Formulario di progetto ed il relativo costo (la proposta progettuale, qualora 

valutata ammissibile, potrà beneficiare di un finanziamento massimo di euro 

20.000 annui a totale copertura dei costi previsti) 



Il progetto deve avere una durata massima di 24 mesi, salvo proroga. 

Ciascun candidato può partecipare per la linea di intervento: 

• L’ISTITUZIONE DI UNO SPORTELLO INFORMATIVO PER 24 MESI: 

Progetti per la programmazione e realizzazione di azioni al fine di 

promuovere le funzioni e le attività dell’Ente, garantendo una funzione di 

orientamento, una capacità di accompagnamento, una funzione di filtro, una 

funzione di osservatorio e monitoraggio dei bisogni e delle risorse, una 

funzione di trasparenza e di fiducia nei rapporti tra cittadino e servizi, 

soprattutto nella gestione dei tempi di attesa nell’accesso ai servizi. 

 

Art. 5 (Modalità di trasmissione della domanda) 

Le manifestazioni di interesse potranno essere trasmesse via pec all' 

indirizzo: 

enterisvolturnolicolafalciano@pcert.postecert.it a decorrere dalla data di 

pubblicazione dell’Avviso con  determina sul sito istituzionale dell’Ente ed 

entro le ore 23.59 del quindicesimo giorno, a pena di esclusione, con la seguente 

dicitura, nell'oggetto della PEC, “CANDIDATURA PER AVYISO 

PUBBLICO DI MANIFESTAZIONE DI INTERESSE FINALIZZATA 

ALL’INDIVIDUAZIONE DI SOGGETTI PARTNER PER 

L’ISTITUZIONE DI UNO SPORTELLO INFORMATIVO PER 24 MESI.”.  

Tutta la documentazione trasmessa deve essere sottoscritta dal soggetto 

proponente. L’Ente non è responsabile del mancato ricevimento  da  parte  

dei  soggetti   proponenti delle comunicazioni relative alla ricevuta 

dell’avvenuta consegna del messaggio PEC. Il messaggio PEC dovrà 

contenere, A PENA DI ESCLUSIONE, la seguente documentazione: 

• l’istanza di partecipazione redatta secondo l’allegato modello B) 

• la proposta progettuale;  

• la copia dello statuto e dell'atto costitutivo da cui si evincano le 

finalità compatibili con l’area tematica scelta;  

• una relazione sull'attività svolta negli ultimi anni da cui si evinca 

dettagliatamente l'esperienza in materia; 

• la dichiarazione sottoscritta  resa  ai  sensi e per  gli  effetti  di cui al 

Decreto del Presidente della Repubblica del 28 dicembre 2000, n. 445 

attestante: 

- il nominativo del legale  rappresentante  del  soggetto  

proponente e l'idoneità dei suoi poteri alla sottoscrizione della 

documentazione richiesta dal presente Avviso; 

- l'assenza delle cause di incompatibilità a contrarre con la 

pubblica amministrazione e,  precisamente, che il soggetto proponente non si 

trovi in alcuna delle situazioni  di esclusione della partecipazione al presente 

procedimento  di cui all' art. 100, del decreto legislativo 36/2023; 

- la copia del documento di riconoscimento del legate  rappresentante. 

- Regolarità relativa a norme antimafia, iscrizione alla Camera di commercio e 

tracciabilità dei flussi finanziari; 
 

Art . 6 (Responsabile del Procedimento) il Responsabile Unico del 

Procedimento è Vittorio Fusco. 
 

Art. 7 (Commissione di ammissione e valutazione) 

L’istanza di manifestazione e relativi allegati presentate dai soggetti in 

possesso dei requisiti di cui all'art. 3 sono valutate dal Responsabile 

Amministrativo il quale può invitare i proponenti a completare o a  fornire  

chiarimenti  in  ordine  al  contenuto  dei certificati, documenti e dichiarazioni  



 

presentati, subordinato alla sola esistenza in atti di dichiarazioni che siano  

state  effettivamente rese, ancorchè non in modo pienamente  intellegibile  o  

senza  il rispetto dei requisiti formali ed a fornire, entro  il  termine  non  

superiore a 5 gg., eventuale documentazione integrativa. Il Responsabile 

Amministrativo valuta i singoli progetti, attribuisce loro  un punteggio 

secondo i criteri previsti nel successivo articolo 8 e conclude l'attività di 

valutazione con la formazione di una proposta di graduatoria finale delle 

proposte progettuali. 

 

Art. 8 (Criteri di valutazione delle proposte) 

Il Responsabile Amministrativo valuterà il soggetto proponente in base ai seguenti 

criteri: 

 

8.1 Esperienza pregressa di almeno due anni in attività di gestione sportello 

informativo (20 punti) 

 

8.2 Qualità progettuale (punti 40)  

Per il punto 8.2 la valutazione sarà la seguente: 

- coerenza con gli obiettivi della linea prescelta (10 punti) 

- coinvolgimento dei destinatari (10 punti) 

- efficace ed efficiente impiego delle risorse e congruità dei costi ed elementi di 

sostenibilità (10 punti)  

- continuità della proposta nel tempo e dei suoi effetti (10 punti) 

 

8.3 Innovatività ed Efficacia (20 punti) 

- punteggio scarso da 0 a 1 

- punteggio insufficiente da 2 a 5 

- punteggio sufficiente da 6 a 10 

- punteggio buono da 11 a 15 

- punteggio ottimo da 16 a 20 

 

8.4 Proposta Economica (20 punti) 

 

Ai fini della costituzione della partnership sarà contattato il partecipante  che  avrà   

conseguito  il   punteggio   più elevato. 

Il Responsabile Amministrativo provvederà alla formazione di una graduatoria dei 

partecipanti, ai quali sarà data comunicazione all'indirizzo PEC indicata nella 

domanda oltre che dandone notizia sul sito dell’Ente alla sezione Albo Pretorio. 

 

Art. 9 (Esito della valutazione) 

A seguito delta valutazione da parte del Responsabile Amministrativo, il soggetto 

che avrà conseguito il punteggio più elevato avrà la gestione dello sportello 

informativo dell’Ente per i prossimi 24 mesi. 

 

Art. 10 (Pubblicazione  avviso) 

ll presente Avviso verrà pubblicato per giorni quindici giorni all'Albo Pretorio on 

line sul sito istituzionale dell’Ente Riserve Naturali e nella sua sezione 

Amministrazione Trasparente. 

 

Art. 11 (Ulteriori informazioni) 

ll presente avviso è finalizzato ad un'indagine di mercato e non 

costituisce proposta contrattuale e non vincola in alcun modo 

l'Amministrazione. L'Amministrazione si riserva, altresì, di interrompere in 



qualsiasi momento, per ragioni di sua esclusiva competenza, il  procedimento 

avviato senza che i soggetti richiedenti possano vantare alcuna pretesa. 

 

Art. 12 (Trattamento dati personali) 

Ai sensi dell'art. 13 comma 1 del D. Lgs n. 196/2003 ed in considerazione del D. 

Lgs. n. 101/2018, i dati personali forniti dai candidati saranno raccolti presso 

l’Ente per le finalità di gestione della procedura di progettazione e partenariato. Il 

conferimento dei dati richiesti è obbligatorio pena l'esclusione dalla procedura. 

L'interessato gode dei diritti di cui all'art. 7 del D. Lgs. n. 196/2003 e successivo 

D. Lgs. n. 101/2018 incluso il diritto di accesso ai dati che lo riguardano, nonchè 

di diritti complementari, tra cui quello di far rettificare, aggiornare e completare o 

cancellare dati erronei, incompleti o raccolti in termini non conformi alla legge 

nonchè il diritto di opporsi al loro trattamento per motivi illegittimi. 

 

Art. 13 (Rinvio)  

Per quanto non previsto dalla presente  Manifestazione si  rinvia a quanto previsto 

dalle norme. 

Per ulteriori informazioni possono essere richieste a mezzo pec 

all’indirizzo mail enterisvolturnolicolafalciano@pcert.postecert.it 

all’attenzione del R.U.P. Vittorio Fusco fino a tre giorni prima della 

scadenza di questo Avviso.  

 

 

Castel Volturno, 06/07/2023 

mailto:enterisvolturnolicolafalciano@pcert.postecert.it

